


Der Erstkontakt

• Anforderungen an das Wahlsystem
• Details und Umfang Ihres Projektes 
• Klärung von Wahlregeln 

• Art der Unterstützung 
→ Self-Service
→ Election Management
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Self-Service

• Wahlaufsetzung eigenständig und unabhängig 
über Ihren Account im Online-Wahlmanager

• Freischaltung von Pro-Features per E-Mail

• Individuelle Buchung von Beratungsstunden 
unseres Support-Teams

• Zahlung per Rechnung problemlos möglich
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Election Management

• Inkludierte individuelle Betreuung durch feste 
Ansprechpartner:innen

• Kick-Off inkl. Zeitplan

• Beratung und Einrichtung aller gebuchten Features innerhalb 
der Wahlaufsetzung

• Nachbetreuung inkl. Feedbackgespräch



Ablauf

1. Kick-Off

2. Funktionale Testwahl

3. Inhaltliche Testwahl

4. Versiegelung & Durchführung der Wahl

5. Feedback-Gespräch
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5. Feedback-Gespräch
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